Tenicoem Hospedagem
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Realizar atividades de recepgdo, reserva, governanca, mensageria, mordomia e
conciergerie em meios de hospedagem, prestar servicos de atendimento e supor-
te aos hdspedes bem como supervisionar a manutencdo de equipamentos e
estrutura fisica e orientar procedimentos de higienizacao, controle e arrumagao
das unidades habitacionais e dos espacos do estabelecimento, também presta
assisténcia na operacionalizacdo de eventos, servigos, alimentos e bebidas,
articulando as necessidades dos hdspedes, fornecedores e clientes.

PERFIL PROFISSIONAL:

DURACAO: 1ano

' EIXO TECNOLOGICO: Turismo, Hospitalidade e Lazer 'I/




